Forskydning: kort og lang forskydning

Ved simultantolkning kommer information fra tolken ngdvendigvis en smule
tidsmaessigt forskudt i forhold til information fra afsenderen. Denne tidsmaessige
forskydning kan man interessere sig for fra forskellige synsvinkler. Nedenfor
beskrives sammenhangen mellem forskydningstid og tolkelapsus ved tolkning
fra engelsk til amerikansk tegnsprog, sddan som det er beskrevet hos Dennis
Cokely (iseer Cokely 1992). Derefter diskuteres det, hvad man kan konkludere
fra denne undersggelse.

Forskydning og tolkelapsus

Forskydning

Hvis den samme afsender tolkes af to tolke, kan man forestille sig forskellige
tidsmaessige forskydninger mellem afsenderens informationer og tolkenes infor-
mationer. Et eksempel er vist skematisk nedenfor.

(De sma x'er markerer afsenderens tale, mens de store markerer tolkenes gengi-
velser. Punktum angiver slutningen af en s&tning. A= afsender, T1=tolk 1, T2 =

tolk 2.)
AL XXX XKKXXKXKKKKKXXXXXKXXXXKK.

TI1: 1:9,9,9.9.9,9,9,9,9,.9.0.9.,9,9,9,9.9.9.9,.9.9,.9,.0.9.9.9.9,0,0,0.0.0.¢
T2: 1:9,.9.9.9.9.9,9,0,0.0.0.9.9.9,0,.9.9.9.9.9.9.0,.0.9.9.9.9,0,.0,0.0.0.¢

Tolk 2 begynder sin tolkning lidt senere end tolk 1 og har derfor en lidt sterre
startforskydning mht. tolkningen af den farste satning. Ved at male startfor-
skydningen sztning for satning igennem et leengere stykke af en tolkning kan
man beregne den gennemsnitlige startforskydning i det malte stykke.

Cokely har undersggt 10 tolkninger fra engelsk til amerikansk tegnsprog fordelt
pa 10 tolke. Alle tolkninger var autentiske foredragstolkninger i forbindelse med
en konference. Her forteelles neermere om 6 af tolkningerne. Alle tolkene var ru-
tinerede tolke med min. 8 ars tolkeerfaring. 3 havde deve foraldre, 3 hgrende.
Fra hver tolkning plukkede Cokely nogle 1 min. lange stikpraver ud, saledes at
han for hver tolk havde 4-8 min. tolkning, som han analyserede i dybden. Han
beregnede bl.a. den gennemsnitlige startforskydning for hver af de 6 tolke og
fandt ud af, at de havde forskellige gennemsnit i hvert fald i hans materiale. Spe-
cielt én tolk skilte sig ud. Denne tolk benyttede minimum en startforskydning pa
omkring 4 sek. og gik af og til sa hgjt som 8 sek. De andre tolke benyttede en
klart kortere startforskydning. De gik sommetider sa langt ned som 1 sek., og
deres gennemsnit var ml. 1,7 og 3 sek.



Startforskydningen i en seetning fortsatter ikke ngdvendigvis ugendret setningen
igennem. Tolken kan sakke bagud eller hale ind pa afsenderen. Men sadanne ud-
sving i forskydningen inden for en satning har vist sig at veere vanskeligere at
male end startforskydninger, sa Cokely valgte at ngjes med at male startforskyd-
ningen ved hver satting i sin undersggelse.

Lapsus

Cokely undersggte ogsa tolkenes lapsus. De kan inddeles i 4 typer samt en rest-
gruppe: De 4 typer omfatter: udeladelser, tilfgjelser, erstatninger og afsmitning.
Nedenfor illustreres de 4 typer samt restgruppen med nogle eksempler. Pointen
med hovedparten af Cokely's eksempler er at vise, at tolken sommetider sagde
noget andet end afsenderen. Denne pointe kan godt illustreres ved at oversatte
savel afsender som tolk til dansk. Derfor gengives eksemplerne her blot i dansk
oversattelse:

Udeladelser
Afsender: "Hvad mener jeg med disse beslutninger om politikken?"
Tolk: "Hvad betyder politikken?"

Ud fra tolkningen skulle man tro, at afsenderen her lagde op til at tale om en be-
stemt politik, men rent faktisk lagde vedkommende op til at tale om nogle be-
slutninger eller en beslutningsproces, som gik forud for en bestemt politik. Det
er ikke bare hele ord, der sommetider bliver udeladt i tolkningen. Cokely giver
et eksempel pa, at afsenderen brugte en flertalsendelse i et navneord og dermed
klart markerede, at han talte om flere, hvorimod der i tolkningen ikke var en sa-
dan entydig angivelse af "flere".

Tilfojelser

Afsender: "En analogi til at tale og lytte samtidig, som ved simultantolkning.."

Tolk: "En parallelt begreb, der ligner det at lytte og tale ukoncentreret
samtidig..."

Der var intet hos afsenderen, der antydede, at han talte om at lytte og tale ukon-
centreret, men det blev der altsa sagt i tolkningen. | dette tilfeelde fremkom tilfa-
jelsen ved, at tolken tilfgjede noget mimik, som der ikke var deekning for hos af-
senderen. Men der kan ogsa vare tale om, at tolken tilfgjer et tegn, som ikke
svarer til noget hos afsenderen. Saledes fandt Cokely et sted, hvor afsenderen
talte om at studere fransk historie, og som i den tolkede version blev til "at stu-
dere Frankrig og fransk kultur".



Erstatninger
Denne kategori omfatter for det farste tilfeelde, hvor tolken anvender et udtryk

med en bredere eller mere snaver betydning end det "tilsvarende™ udtryk hos af-
senderen. Som eksempel pa sidstnavnte naevner Cokely et tilfelde, hvor afsen-
deren sagde "vi" (altsa entydigt talte om sig selv og nogle andre), mens tolken
anvendte et tegn med en mere snaver betydning, nemlig et tegn, som iflg. Coke-
ly kun kan henvise til afsenderen alene.

Kategorien omfatter ogsa tilfelde, hvor tolken udelader noget, afsenderen siger,
men til gengeld tilfgjer noget, som der ikke er deekning for hos afsenderen:
Afsender: "Det amerikanske markeds behov ger det ngdvendigt...."

Tolk: "I Feellesmarkedet er det afggrende ngdvendigt for folk...."

Tolken navnte her ikke, at markedet var det amerikanske marked, men tilfgjede
et tegn med betydningen "felles". Konsekvensen er, at modtageren kan fa det
indtryk, at afsenderen taler om forhold i Feellesmarkedet.

Man kan selvfglgelig indvende, at man ovenfor ser ikke en enkelt lapsus, men
en kombination af to (en udeladelse og en tilfgjelse), men Cokely har altsa fun-
det det rigtigst at lade sadanne tilfelde telle som en enkelt tolkelapsus i under-
sggelsen.

Afsmitninger
Denne kategori omfatter tilfeelde, hvor tolken benyttede en engelskpraget ven-
ding eller en grammatisk struktur med pavirkning fra engelsk.
Afsender: "Vi [dvs. vokalsprogstolke og tegnsprogstolke] bevidner

med én rgst..."
Tolken gengav her vendingen "med én rgst" med to tegn, der betyder henholds-
vis "éen" og "stemme". Iflg. Cokely kan det amerikanske tegn for "stemme™ kun
bruges med konkret betydning, altsa om lyd dannet i struben, ikke med billedlig
betydning. Tolken benyttede en almindelig "tegnsproget™ setningsopbygning, sa
hendes gengivelse af "med én rgst" fremstod som en engelskpavirket vending i
en igvrigt almindelig tegnsprogssatning.

Afsmitning kan undertiden fore til, at det, tolken siger, bliver delvis menings-
lost:

Afsender: "...sa | har en idé om, hvad min hensigt er."

Tolk: "... sa | kommer i besiddelse af en idé om, hvad min hensigt er."
Tolken benyttede her et verbum, som kan bruges om at komme i besiddelse af
en konkret genstand. Dette tegn brugte hun her i forbindelse med et tegn med
abstrakt betydning, nemlig et tegn med betydningen "idé". Afsenderen brugte et



verbum med betydningen "have", sa der kan ikke vere tale om, at det var afsen-
derens ordvalg i situationen, der pavirkede tolken. Men tolken har naturligvis
vidst, at man pa engelsk kan sige "get an idea", og Cokely mener, at det er denne
viden om det engelske sprog, der farte til tolkens valg af tegn.

@vrige

Denne kategori er en restkategori, der omfatter steder i tolkningen, hvor tolken
ikke gengiver afsenderens budskab, men hvor det af forskellige grunde ikke er
muligt at analysere stedet neermere mht. udeladelser, tilfgjelser og erstatninger.
Den omfatter for det farste passager i tolkningen, der er helt eller delvis uforsta-
elige. For det andet omfatter den steder med meget omfattende uoverensstem-
melser mellem afsenderens budskab og tolkens budskab. Disse uoverensstem-
melser er farst og fremmest udtryk for, at der er gaet noget galt med én eller fle-
re af de delprocesser, der ligger til grund for tolkningen. Det kan fare til, at tol-
ken foretager udeladelser, tilfgjelser og erstatninger, og sadanne lapsus kan filtre
sig ind i hinanden pa en sadan made, at det bagefter er umuligt at gennemskue,
hvilke og hvor mange der indgar. Det er sadanne steder, der hos Cokely optree-
der i kategorien "@vrige". Cokely anfgrer eksemplet nedenfor som en illustra-
tion af sidstnaevnte type (omfattende uoverensstemmelser), men spgrgsmalsteg-
net inde i oversettelsen antyder, at eksemplet ogsa indeholder en illustration af
farstnaevnte type (altsa et uforstaeligt sted):

Afsender: "At se pa undervisningsforlgb tilrettelagt pa en sddan made vil sige,
at jeg ogsa vil forholde mig til seks betragtninger vedrgrende indholdet."

Tolk: "... det er min fornemmelse angaende listen over punkter - vent nu
lige - hvis vi faglger de tanker og den udvidede tanke for listen over punkter dér,
ma v- ja fokusere pa ? seks tanker og overveje, hvad der skal med pa den liste
over punkter, som jeg vil forklare, listen med seks punkter.”

Sammenhang mellem startforskydning og lapsus

Cokely naede frem til, at i hans materiale begik tolke med lang gennemsnitlig
startforskydning sjeeldnere en lapsus end tolke med en kort gennemsnitlig start-
forskydning.

Skemaet nedenfor viser de enkelte tolkes gennemsnitlige startforskydning samt
deres antal af lapsus pr. minut. Langst til venstre star tolken med den korteste
startforskydning malt i tid til hgjre for denne star tolken med den naestkorteste
startforskydning og sa fremdeles. (Startforskydningen kan ogsa males i ord, dvs.
man kan telle, hvor mange ord afsenderen nar at sige, far tolkningen begynder. |
skemaet er startforskydningernes leengde angivet pa begge mader. | praksis gar



det ikke den store forskel ved vurderingen af Cokely’s tal, om man maler
forskydningen pa den ene eller den anden made.1.)

Tolk3 | Tolk1 | Tolk4 | Tolk5 | Tolk 2 | Tolk 6
Gennemsnitlig startforskydning (sek.) 1,7 2,4 2,4 2,7 3,0 4,8
Gennemsnitligt startforskydning (ord) 3,8 5,5 5,9 6,7 5,9 12,0
Udeladelser pr. min. 5,3 3,9 4,6 5,5 2,6 2,0
Tilfgjelser pr. min. 1,5 3,4 1,6 3,0 3,8 0,6
Erstatninger pr. min. 4,1 2,1 2,5 3,8 1,8 1,0
Afsmitninger pr. min. 2,8 3,0 1,4 1,0 1,0 1,0
@vrige pr. min. 3,3 5,0 1,9 3,0 1,8 0,6
Lapsus ialt pr. min. 17,0 17,4 12,0 16,3 11,0 5,2

Som man kan se, havde tolken med den serligt lange gennemsnitlige startfor-
skydning meget fa tilfelde af lapsus overhovedet i sin tolkning. Tolken med det
naestlengste gennemsnit havde flere, men ikke sa mange som dem med endnu
kortere gennemsnit. Cokely's undersggelse viser for det farste, at det er muligt at
tolke meget preecist fra engelsk til amerikansk tegnsprog med en relativt stor
startforskydning. Det viser materialet fra tolk 6. For det andet giver undersggel-
sen et fingerpeg om, at der er en sammenhang mellem tolkens gennemsnitlige
startforskydning og tolkningens praecision og forstaelighed. Det fremgar bl.a. af,
at tolk 3, som har den korteste gennemsnitlige startforskydning, har en hgj hyp-
pighed af tolkelapsus. En undersggelse som denne beviser intet om arsager til
konstaterede sammenhznge. Men ved at sammenkede tallene fra undersggelsen
med teorier om de processer, der finder sted i hjernen under tolkning, kan man
geette pa nogle arsager.

Cokely selv fortolker sine resultater sadan, at tolkens forstaelse af afsenderens
budskab er afggrende for tolkningens pracision og forstaelighed. Tolken med
det lengste forskydningsgennemsnit gav sig selv mulighed for at fa en dybere
forstaelse af budskabet end tolke med et kortere forskydningsgennemsnit. Fak-
tisk er det en smule misvisende at kalde denne tolk "tolken med det leengste for-
skydningsgennemsnit", selv om det er rigtigt nok, at han havde en markant laen-
gere gennemsnitlig startforskydning end de andre tolke i undersggelsen. Men
det, som farst og fremmest kendetegner denne tolk, er iflg. Cokely, at han kon-
centreede sig om at forsta og formidle afsenderens budskab. Dette fokus pa at
forsta medfarte for det farste, at han benyttede lange startforskydninger, og for
det andet altsa, at han praesterede ret preaecise tolkninger med fa uforstaelige pas-
sager. Cokely konkluderer, at en dyb, nuanceret forstaelse af afsenderens bud-
skab er en forudsatning for, at tolken kan formidle dette budskab preecist, og at
tolke, der benytter en kort startforskydning, lgber en stor risiko for at have en

I Startforskydningen malt i ord er beregnet ved at gange tolkens forskydning malt i tid med den engelsktalende
foredragsholders gennemsnitlige talehastighed (=antal ord pr. sekund), saledes som Cokely angiver den.



ufuldsteendig eller forkert forstaelse af afsenderens budskab i det gjeblik, de sa-
ger at formidle dette budskab.

Ikke alle tilfeelde af lapsus er lige alvorlige set fra et modtagersynspunkt. | nogle
tilfelde vil modtageren kunne gennemskue, at der er noget galt, (enten ud fra sin
baggrundsviden eller ud fra noget, tolken tidligere har sagt). | visse af disse til-
feelde kan modtageren ikke alene gennemskue, at der er noget galt, men ogsa i-
dentificere, hvad der er galt. Det kunne vare interessant at forsgge at skelne i-
mellem alvorlige og mindre alvorlige lapsus i materialet, og specifikt undersgge
sammenhange mellem alvorlige lapsus og forskydningens leengde, men det er i
praksis meget vanskeligt. Man kan nemlig ikke vurdere, om en lapsus er alvorlig
eller ej, ved at betragte den isoleret. Den samme lapsus kan have forskellige
konsekvenser for forskellige modtagere afhaengigt af deres baggrundsviden. Den
kan ogsa have forskellige konsekvenser afhaengigt af, om modtageren kort
forinden er blevet forvirret over en anden lapsus.

Cokely har opdelt de ovenfor beskrevne 4 typer lapsus i nogle undertyper af-
heengigt af, hvad der blev udeladt, tilfgjet osv. Han har sa set specielt pa de un-
dertyper, som en modtager umuligt vil kunne opdage, og som man derfor kan
anse for serligt alvorlige lapsus. Han undersggte, om der var sammenhang mel-
lem disse "uopdagelige™ lapsus og startforskydningen, men fandt ikke nogen
klar ssmmenhang. Ganske vist var tolk 6 med den lengste forskydningstid ogsa
den tolk, der sjeldnest begik "uopdagelige” lapsus. Men der var tolke med ret
korte gennemsnitlige startforskydninger, som ogsa ret sjaldent begik sadanne
lapsus. Nar sidstnaevnte tolke alligevel i det samlede regnskab havde en hgj hyp-
pighed af tolkelapsus, ma det altsa skyldes, at det er "opdagelige" lapsus, som
har trukket deres gennemsnit op.

Andre faktorer, der influerer pa tolkningen

Cokely gar udtrykkeligt opmarksom pa, at en god forstaelse eller en lang start-
forskydning hos tolken ikke i sig selv er nogen garanti for, at tolken leverer en
preecis og letforstaelig tolkning. I ét tilfeelde viste afsenderen en transparent med
noget tekst og sagde: "Som | vil bemerke, er sproget meget uformelt”. Udtryk-
ket "sproget" henviste her til sproget pa transparenten. Videooptagelsen af tol-
ken tyder pa, at tolken korrekt opfattede, at der blev talt om sproget pa transpa-
renten, for han/hun kiggede kort op mod overhead-larredet lige far tolkningen
af ovennavnte stykke. Men selv om tolkens forstaelse tilsyneladende var god
nok, sa tolkede han/hun budskabet upracist, nemlig som om afsenderen havde
talt om sprog i almindelighed, altsa som om afsenderen havde sagt: "Sprog er at
tale henkastet, hverdagsagtigt uformelt.”.



At andet end startforskydningens leengde har betydning for hyppigheden af tol-
kelapsus kan man se alene ved at betragte Cokely's generelle tal. Tolk 5 havde
en gennemsnitlig startforskydning, som la mellem den for tolk 4 og den for tolk
6. Man kunne tro, at lapsushyppigheden for tolk 5 ville ligge mellem den for
tolk 4 og den for tolk 6, men faktisk 14 tolk 5 over bade tolk 4 og tolk 6. Cokely
giver et konkret eksempel pa, at andet end startforskydningen influerede pa tolk-
ningens precision og forstaelighed: En tolk brugte pa et bestemt tidspunkt en
startforskydning pa 4 sek. Denne forskydning burde pa dette sted vaere tilstraek-
keligt til at give tolken en udmarket forstaelse. Men tolkningen blev alligevel
ikke seerligt preecis. Specielt det, afsenderen sagde lige efter startforskydningen,
blev udeladt i tolkningen, og generelt var budskabet fra tolken meget anderledes
end budskabet fra afsenderen.

Cokely mener, at arsagen til den ovenfor omtalte uprecise tolkning skal findes i
tolkens hukommelseskapacitet. Netop denne tolk benyttede seedvanligvis en
meget kortere startforskydning. Cokely mener, at tolken efter de farste 4 sek.
ikke havde mere ledig plads i hukommelsen til det naeste, afsenderen sagde, og
derfor var ude af stand til at opfatte eller fastholde nye informationer, fgr han/-
hun havde faet tolket noget fra de farste 4 sekunder og pa den made frigjort
plads i hukommelsen. Iflg. Cokely var tolkens grundleeggende problem ikke, at
han/hun havde valgt en darlig/forkert startforskydning, tvaertimod havde tolken
valgt en fornuftig startforskydning. Problemet skyldtes, at denne tolk ikke var
treenet i at huske og handtere den mangde informationer, som typisk indlgber
under en startforskydning pa 4 sek.

Man ma altsa ikke opfatte startforskydningens leengde som en faktor, som selv-
steendigt pavirker tolkningens kvalitet, sadan at hvis bare tolken velger en til-
streekkeligt lang startforskydning, bliver tolkningen preecis og letforstaelig. Tol-
ken skal ogsa have lart at handtere den mangde informationer, der kommer fra
afsenderen under og efter startforskydningen, ellers er der ikke noget vundet ved
en lang startforskydning.

Generalisérbarhed

Cokely's resultater stammer trods alt fra et begraenset og noget ensidigt materiale
(ca. 37 min. tolkning af faglige foredrag). Derfor er det narliggende at overveje,
hvilke af resultaterne der kan teenkes ogsa at geelde mere generelt for tolkning
fra engelsk tale til amerikansk tegnsprog. Her ma man skelne mellem de gene-
relle ssmmenhange, Cokely mener at have pavist, og tallene i hans undersggelse
(startforskydningernes leengde og hyppigheden af tolkelapsus).



Det generelle forhold, at tolkens forstaelse er en forudsatning for, at tolken kan
gengive afsenderens budskab, gelder al tolkning uanset de nermere omstaen-
digheder. Det generelle forhold, at en lang startforskydning tillader tolken at op-
na en bedre forstaelse af afsenderens budskab end en kort startforskydning, er
ligeledes uafhangigt af de naermere omstaendigheder for tolkningen.

| Cokely's materiale brugte de fleste tolke en gennemsnitlig startforskydning pa
3 sek. eller derunder. Men man skal veere varsom med at konkludere, at hoved-
parten af tegnsprogstolkninger i USA nok sa har startforskydninger pa hgjst 3
sek. Cokely's materiale er fra 1983, og Cokely ger opmarksom pa, at man i
USA helt frem til 1981 ved eksamination i tolkning til tegnsprog lagde vaegt pa,
at tolkene skulle vaere sa synkrone med afsenderen som muligt, altsa forskyd-
ningsmaessigt ligge sa teet pa afsenderen som muligt. Dette eksaminationskrav
har hgjst sandsynligt indvirket pa tolkeuddannelserne i USA i hvert fald frem til
1981 og har medvirket til at skabe en faglig tradition, hvor korte forskydningsti-
der blev anset for gnskveerdigt. Tolkene i undersggelsen var alle uddannet far
1981 og havde erfaringer med tolkearbejde fra far 1981, sa de var naeppe helt u-
pavirkede af denne serlige faglige tradition pa undersggelsestidspunktet. Ameri-
kanske tegnsprogstolke uddannet pa et senere tidspunkt har ikke i ner samme
grad veeret udsat for indflydelse fra denne faglige tradition. Cokely's tal skal alt-
sa ses i en historisk sammenhzng. De afspejler ikke kun tidlgse forhold, der har
at gare med sanseapparatets og hjernens muligheder og begraensninger, men
ogsa specifikke historiske forhold. Det er derfor rimeligt at antage, at amerikan-
ske tegnsprogstolke i dag ved foredragstolkning gennemgaende benytter samme
eller leengere startforskydninger sammenlignet med tolkene i Cokely's materiale,
men de benytter neeppe kortere startforskydninger.

Cokely's materiale stammer som tidligere navnt fra tolkninger af faglige fore-
drag. Den hyppighed, han fandt mht. tolkelapsus bade totalt og mht. de enkelte
typer, kan man ikke uden videre teenke sig er den samme i andre former for tol-
kninger. Tolkning af foredrag af faglig karakter stiller forholdsvis store krav til
tolkens ordforrad pa kildesproget og til tolkens baggrundsviden om emnet. Men
faglige foredrag frembyder ogsa en raekke fordele set fra et forstaelsessynspunkt.
Foredrag er nemlig en kommuniationsform, hvor den kommunikative byrde i
hgj grad hviler pa afsenderen, altsa foredragsholderen. Det er saledes foredrags-
holderens ansvar at sgrge for, at foredragets form, incl. den sproglige udform-
ning, passer til modtagerne. Ved faglige foredrag forventes det, at foredragshol-
deren praesenterer sit stof, sa de tilstedevaerende fagfolk kan fa udbytte af fo-
redraget uden pa forhand have sat sig serligt ind i emnet eller veere specialister
pa omradet. Tilhgrerne (og tolken) kan altsa med rimelighed forvente, at fore-
dragsholderen ger sig umage for at preesentere sit stof med en klar disposition og



med fremhavelse af de pointer, foredragsholderen selv finder vigtige. Mere
elementaert (men nok sa vigtigt for tolken) kan man ogsa forvente, at foredrags-
holderen benytter en konsekvent terminologi.

Man kan sagtens forestille sig tolkeopgaver, fx mgder pa en arbejdsplads, hvor
kravene til tolkens ordforrad pa kildesproget er mere beskedne, men hvor andre
forhold ger sig geeldende, som gar det til en ganske stor udfordring for tolken at
opna en tilstreekkeligt god forstaelse af budskabet. Pa et mgde pa en arbejds-
plads taler deltagerne ud fra en feelles baggrundsviden om arbejdspladsen (ar-
bejdsopgaver, fysiske rammer, personaleforhold etc.), som tolken umuligt kan
seette ind i pa forhand, sadan som man kan ved faglige foredrag. Madedeltager-
nes feelles baggrundsviden vil sjeeldent blive navnt direkte, men kan spille en
overordentlig vigtig rolle i kommunikationen alligevel. Mgdedeltagerne har jo
denne baggrundsviden inde i hovedet hele tiden, og den gar det muligt for dem
at forsta halve satninger og lidt uklart formulerede udsagn uden ustandselig at
matte afbryde afsenderen og bede denne forklare sig tydeligere. Madedeltagere
er heller ikke ngdt til at bruge en konsekvent terminologi. En siger maske
"skranken" og en anden "receptionen”, og alle véd, at de mener det samme
(maske lige med undtagelse af tolken!). Mader er typisk ogsa mere spontane i
deres forlgb end foredrag, og man kan derfor ikke forvente, at de enkelte diskus-
sionsindlaeg er strukturerede og klart disponerede i samme omfang som et fag-
ligt foredrag.

Faglige foredrag frembyder altsa ét sat forstaelsesmaessige udfordringer for tol-
ken, mens mader pa arbejdspladser frembyder et andet s&t. Derfor kan man godt
forestille sig, at Cokely ville have faet andre tal mht. de enkelte typer af lapsus,
hvis hans materiale havde veret taget fra en anden type tolkning, og ogsa det
samlede antal tolkelapsus kunne have veeret et andet (hgjere eller lavere). Men
man kan ikke uden videre havde, at Cokely's materiale er hentet fra nogle useed-
vanligt vanskelige tolkninger set fra et forstaelsessynspunkt, og at hyppigheden
af tolkelapsus i undersggelsen derfor giver et urimeligt negativt billede af hyp-
pigheden af tolkelapsus mere generelt ved tolkning fra engelsk til amerikansk
tegnsprog.

Ud fra Cokely's tal er det neerliggende at tro, at der eksisterer en Kkritisk graense i
tolkning fra engelsk til amerikansk tegnsprog mht. startforskydning, saledes at
tolke pa den forkerte side af den kritiske greense begar et uforholdsmaessigt stort
antal lapsus. En sadan graense kan ganske vist ikke stedfeaestes preacist ud fra Co-
kely's tal, men i hans undersggelse ser den ud til at ga et sted mellem tolk 5, som
har et gennemsnitligt startinput pa 6,7 ord, og tolk 6, som har et gennemsnitligt
startinput pa 12 ord. Men netop fordi de forstaelsesmassige udfordringer er lidt



forskellige i forskellige typer af tolkning, er det taenkeligt, at en sadan kritisk
grense ligger et lidt andet sted i en anden type tolkning.

Det kunne veere interessant at vide, hvor lang en startforskydning en tolk maksi-
malt har brug for for at opna den ngdvendige forstaelse af afsenderens budskab.
Der ma nemlig vere en graense for, hvor lang en forskydning en given tolk kan
operere med uden at fa problemer bl.a. med sin hukommelseskapacitet. Man kan
I princippet forestille sig en konflikt, nemlig en situation, hvor tolken har brug
for en startforskydning af en vis stgrrelse af hensyn til sin egen forstaelse, men
hukommelsesmaessigt ikke er i stand til at fastholde afsenderens informationer i
det forngdne tidsrum. Som navnt mener Cokely, at han lejlighedsvis i sit mate-
riale er stgdt pa symptomer pa en sadan konflikt, hvor tolken ved en lang start-
forskydning har forsggt at gabe over mere, end han/hun hukommelsesmaessigt
kunne klare. Tolk 6 havde abenbart en hukommelseskapacitet, der tillod ham
bade at forsta og gengive afsenderens budskab precist i undersggelsesmaterialet.
Men om det generelt er muligt for alle tolke at udvikle en sa stor hukommelses-
kapacitet, at de helt undgar konflikter mellem hensynet til den ngdvendige
startforskydning og hensynet til hukommelseskapaciteten, kan man naturligvis
ikke sige noget om ud fra Cokely's undersggelse.

Perspektivering

Hyppigheden af tolkelapsus i Cokely's undersggelse kan godt virke foruroligen-
de. Halvdelen af tolkene begik en lapsus ca. hvert 4. sekund, og selv tolken med
den laveste hyppighed begik en lapsus ca. hvert 12. sekund. Kan man heraf udle-
de, at dgve amerikanere, som omkring 1983 fulgte et foredrag via tegnsprogs-
tolk, var markant ringere stillet end hgrende tilhgrere ved samme foredrag, fordi
de minimum ca. hvert 12. sekund modtog vildledende eller uforstaelig informa-
tion i modsatning til de harende tilhgrere, der uden problemer kunne forsta alt,
hvad afsenderen sagde? Nej, en sadan konklusion er der ikke daekning for i Co-
kely's tal. Det er tidligere blevet naevnt, at ikke alle lapsus er decideret vildleden-
de fra et modtagersynspunkt. Derudover to forhold, som det er vigtigt at have
med i vurderingen. For det farste er det umiddelbart fristende at teenke sig, at de
hgrende tilhgrere ved foredraget alle opfattede foredragsholdernes budskaber
korrekt, altsa at de havde 0 forstaelsesfejl i modsetning til tolkene. Men ved
narmere eftertanke er det naturligvis ikke rigtigt. Harende misforstar sommeti-
der, hvad andre hgrende siger. To hgrende kan sagtens hgre pa den samme taler
og alligevel bagefter have forskellige opfattelser af, hvad talerens budskab var.
Cokely og hans assistenter har kunnet gennemlytte/gennemse videooptagelserne
igen og igen og har efter moden overvejelse kunnet fastsla, hvad afsenderen har
ment. Sa gunstige betingelser havde tilhgrerne pa konferencen og tolkene ikke.
De matte pragve at forsta foredragsholderen pa de her-og-nu-vilkar, som normalt



geelder ved direkte mundtlig kommunikation, altsa vilkar, som meget vel kan
have faet nogle af de hgrende modtagere til visse steder at misforsta afsenderens
budskab. Hvis man forlanger, at tolken skal forsta afsenderen "fejlfrit", forlanger
man i virkeligheden, at tolken skal forsta afsenderen bedre end en almindelig
hgrende modtager (hvordan en sadan sa defineres). Man kan muligvis forvente,
at tolken forstar afsenderen ligesa godt som en almindelig hgrende modtager,
men at forvente, at tolken forstar afsederen bedre, er ikke alene urimeligt, det er
ogsa urealistisk.

For det andet skal man gare sig klart, at tolke ligesom almindelige modtagere
opfatter mundtlig kommunikation. Mundtlig kommunikation er fuld af ufuld-
steendige saetninger, grammatiske smafejl og et ordvalg, der sommetider er noget
ejendommeligt eller noget upraecist i forhold til afsenderens intentioner. Det
geelder i serligt hgj grad spontan mundtlig kommunikation, men det gelder fak-
tisk ogsa knap sa spontan kommunikation, fx sproget i foredrag ved faglige kon-
ferencer. Cokely anfarer en reekke tilfeelde, hvor de engelsktalende foredragshol-
dere i hans materiale udtrykte sig usammenhangende eller grammatisk ukorrekt
eller med et noget pafaldende eller ikke sarligt deekkende ordvalg. Det har nok
ikke skabt voldsomme forstaelsesproblemer for modtagerne (og tolken), men det
har medfart, at de nogle steder under foredraget har skullet koncentrere sig
ekstra for at forsta budskabet. Man skal altsa have i baghovedet, at man ikke pr.
automatik kan regne med, at enhver lapsus fra tolkens side helt og holdent er
tolkens ansvar. Tolke skal sommetider koncentrere sig ekstra for at forsta et u-
klart eller ukorrekt formuleret budskab, og det er ikke sa maerkeligt, hvis den ek-
stra belastning somme tider seetter sig spor i tolkningen i form af en lapsus.

Det harer med i billedet, at selv om Cokely's materiale havde talrige eksempler
pa tolkelapsus, var der meget fa eksempler pa selvrettelser fra tolkens side.
Skent vi selvfglgelig ikke kan vide, om tolken selv opdagede nogle af de urette-
de tolkelapsus (straks eller senere i lgbet af tolkningen), er der alligevel noget,
der tyder pa, at en betragtelig del af tolkens lapsus ikke opfattes af tolken selv.
Cokely navner selv som den bedste "beskyttelse” mod falgerne af tolkelapsus,
at tolken assisteres af en anden tolk, som kontrollerer tolkningen og ger den ak-
tive tolk opmarksom pa lapsus.

Problematisering

Cokely skelner ikke i sin undersggelse mellem sprogligt materiale, som det er let
at huske i et begraenset antal sekunder, og materiale, som det er sveert at huske.
Men psykologiske studier over korttidshukommelsen viser, at det meget lettere
at huske bogstaver, som tilsammen danner et forstaeligt ord, end at huske
bogstaver, der ikke danner noget ord. Bogstavraekkerne tolsandit og tinsoldat er



ikke lige nemme at huske. Bogstaverne er de samme, men den farste bogstav-
reekke er vravleord, der ikke betyder noget. Det andet kan vi forbinde med noget
meningsfyldt, og det gar det altsa lettere at huske ordet. Luk gjnene et gjeblik og
prev at huske begge ordene. Var det ene ord nemmere?

Psykologiske studier over den visuelle hukommelse viser, at hvis man skal hu-
ske en bogstavraekkefglge, der ikke giver mening, dvs. et vrgvleord, kan man
normalt kun huske 6-7 bogstaver. Ord, tolken ikke kender, fx fagord, fungerer i
en tolkesituation ligesom vrgvleord. Dvs. det er meget sveert at huske mere end
6-7 bogstaver. Ogsa navne, tolken aldrig har hart, fungerer ligesom vrgvleord,
dvs. kun en begranset bogstavraekke kan huskes pracist. Tal praesenteret visuelt
med cifre huskes pa samme made som bogstaver. Her fungerer hukommelsen
nok en smule anderledes, nar tal praeesenteres med ord, men under alle omsteen-
digheder er der sterke begransninger pa, hvor mange tal vi kan huske pracist.
Rutinerede tolke kan fortalle, at der er bestemte situationer, hvor de foretraekker
en lidt kortere forskydning end ellers. Det drejer sig om situationer, hvor de far
en mistanke om, at afsenderen maske om et gjeblik begynder at sprgjte for dem
ukendte fagudtryk, eller navne, eller tal ud. At valge en kort forskydning i sa-
danne tilfaelde er kun en naturlig tilpasning til, at hukommelsen fungerer forskel-
ligt for forskellige typer af sprogligt materiale.

Cokely's materiale var fra foredragstolkninger, hvor tolkene blev aflgst hver 20.
minut. Det betyder, at treethedsfaenomener, som typisk indtreeder efter ca. 20 mi-
nutters uafbrudt tolkning, kun optraeder i begraenset omfang i hans undersggelse.
| hverdagen ma mange tolke tolke uafbrudt i perioder, som er leengere end 20
minutter, sommetider endog vesentligt lengere. Tolke med erfaring fra sadanne
langvarige tolkninger beretter, at de bade hos sig selv og andre oplever, at der
efter knap 20 minutter indtraeffer et ”dyk™ af nogle minutters varighed, hvor tol-
ken ikke er 1 stand til at levere tolkning af helt s& hej kvalitet som inden “dyk-
ket”. Under ”dykket” bliver tegnsproget synligt anderledes, bl.a. bliver tolken
mimisk mindre aktiv, og rent tolketeknisk optreeder der ogsa en forandring, idet
tolken forskydningsmaessigt leegger sig noget taettere pa afsenderen. Et sadan
”dyk” kan ses bade i relation til det, der gik forud, og i relation til det, der kom-
mer efter. Det kan ses som en reaktion pa, at tolken har veret udsat for en be-
lastning med en vis varighed og styrke, pa samme made som man kan se sgvn
som en reaktion pa, at en person har veeret i aktivitet i et vist stykke tid. Men
man kan ogsa se ’dykket” som noget fremadrettet, som en mdde at hente men-
tale ressourcer pa, ligesom sgvn kan ses som en made at hente savel fysiske som
mentale kraefter til fornyet aktivitet.



Tilsigtede og utilsigtede tilfgjelser, udeladelser og erstatninger

De udeladelser, tilfgjelser og erstatninger, tolkene foretog i Cokely's materiale
og som er blevet registreret i hans opteellinger, farte til starre eller mindre uover-
ensstemmelser mellem afsenderens og tolkens budskab. Men det er ikke alle
tilfelde af udeladelser, tilfgjelser og erstatninger i en tolkning, der er utilsigtede
i betydningen "opstaet uden at tolken egentlig ville det". For det farste kan
tolken komme i den situation, at han/hun ikke kan na at formidle alt det, afsen-
deren siger, uden at komme sa langt bagud, at det vil give problemer senere i
tolkningen. I sadanne tilfaelde kan tolken foretage et bevidst fravalg af informa-
tioner, med henblik pa at undga at komme for langt bagud, og det er naturligvis
ikke ligemeget, hvad man fravelger, fra et modtagersynspunkt. | Cokely's stati-
stik er fx en udeladelse en udeladelse, uanset om der er tale om udeladelse af en
information, modtageren tidligere har faet, eller udeladelse af en ny information.
Der er ingen tvivl om, at tolk 6 i undersggelsen leverede en overordentlig precis
tolkning. De gvrige fem tolke fremtraeder i sammenligning langt mere uprecise,
men det er umuligt at vide, om vores syn pa disse fem tolkes preecision ville ha-
ve veret et andet, hvis analysen af deres tolkning havde taget hensyn til, hvilke
udeladelser, tilfgjelser og erstatninger de foretog.

Konklusion

Cokely's undersggelse dokumenterer under alle omstaendigheder, at det er mu-

ligt at tolke preecist med en forholdsvis lang forskydning. Undersggelsen rejser

endvidere en reekke vaesentlige spergsmal, heriblandt:

- er det muligt for alle at lzere at tolke med en lang forskydning?

- egner alt sprogligt materiale sig lige godt til at blive tolket med lang forskyd-
ning?

- hvis man kun kan gengive budskabet preacist, hvis man forstar det, hvad stiller

tolken sa op, nar han/hun ikke forstar budskabet?
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